
Es ist soweit Ihre Gäste zu begrüßen. Wenn Sie wie wir Listen mögen, finden 
Sie hier einige Tipps, wie Sie sich auf den Austausch vorbereiten können!
Und nicht zu vergessen, die Stärke von HomeExchange liegt in der Vielfalt 
unserer Mitglieder, die sich in der Organisation und dem Teilen der einzelnen 
Häuser bemerkbar macht. Der erste Tipp ist also ... Kommunikation!

Um eine reibungslose Anreise zu garantieren:

Geben Sie Ihren Gästen Anweisungen, wie Sie Ihr Haus 
am besten finden
Senden Sie Ihrem Gast die Schlüssel (persönlich, durch einen Nachbarn oder 
einen Freund, mit genauen Anweisungen ...) und stellen Sie sicher, dass er/sie 
alle Informationen hat um sicher anzukommen! Wenn Sie die Schlüssel per 
Post senden, senden Sie die Ankunftsanweisungen separat per E-Mail (Code, 
Etage usw.) und tragen Sie eine andere Absenderadresse als Ihre (die eines 
Geschwisters, eines Familienmitglieds oder eines Freundes) auf den Umschlag. 
Falls die Schlüssel unterwegs verloren gehen oder gestohlen werden, hat der, 
der sie findet, keine Informationen über Ihre Adresse ...

Erklären Sie kurz, wie die Geräte in Ihrem Haus bedient 
werden
Und achten Sie dabei besonders auf die Heizung oder Klimaanlage, die Was-
chmaschine, das WLAN und andere wichtige Geräte. Hinterlassen Sie die Tele-
fonnummer Ihres Heimwerkers sicherheitshalber für Ihre Gäste.

Bereiten Sie einen herzlichen Empfang vor
HomeExchanger hinterlassen Sie in der Regel eine Willkommensnotiz, man-
chmal sogar ein kleines Geschenk (einen kleinen Willkommenskorb, eine Ma-
hlzeit bei verspäteter Ankunft, eine kleine Flasche Wein usw.). Ob Sie ein Be-
grüßungsgeschenk oder eine Dankesnotiz hinterlassen, obwohl es simpel wirkt 
macht es einen großen Unterschied für Ihre Gäste! Also, werden Sie kreativ!
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Damit sich Ihre Gäste wie zu Hause fühlen:

Lass etwas Platz
Machen Sie etwas Platz und lassen Sie einige Kleiderbügel und Schubladen 
leer, wenn Ihre Gäste einige Tage bleiben, damit sie sich bequem einleben können.

Empfehlungen teilen
Ihre Gäste kennen die Region nicht so gut wie Sie. Teilen Sie Ihre Lieblingsorte, 
Ihre Lieblingsrestaurants mit, hinterlassen Sie Bücher oder Broschüren über Ihre 
Stadt oder Region: eine einfache Geste, die aber oft sehr geschätzt wird!

Hilf ihnen, sich nieder zulassen
Je nachdem, was Sie mit Ihren Austauschpartnern vereinbart haben, machen 
Sie die Betten für Ihre Gäste und hinterlassen Sie Handtücher für alle.

Bereiten Sie Ihre Küche vor
In der Küche werfen unsere Mitglieder leicht verderbliche Lebensmittel weg
und lassen genügend Lebensmittel für ihre Gäste übrig, um ihre erste Mahlzeit
zuzubereiten (z. B. Milch, Eier, Brot, Butter, Kaffee und Tee). Fügen Sie eine kleine
Notiz hinzu, in der steht: “Bitte zugreifen”, damit sie wissen, dass es für sie ist!

Bereiten Sie Ihr Badezimmer vor
Entfernen Sie im Badezimmer Ihre Zahnbürsten und Kosmetikprodukte, um 
Platz zu schaffen. Unsere Mitglieder hinterlassen normalerweise Duschgel und 
Shampoo für ihre Gäste.

Binden Sie Ihre Kinder ein
Wenn Sie eine Familie empfangen und Sie auch Kinder haben, ist es bei unseren
Mitgliedern üblich, deren Spielzeug zu teilen! 

Letzter Check
Besichtigen Sie vor Ihrer Abreise ein letztes Mal das Haus, um Ihre Rauchmelder,
Wasser und Gas zu überprüfen. Dann können Sie loslegen!
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